
คูม่อืการใชง้าน E - SERVICE
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลนาค า

ระบบจองควิออนไลน์

แบบลงทะเบยีนขอรบัความ

ชว่ยเหลอืของประชาชน

แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณ

หมู่บา้นช ารดุ
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ระบบจองควิออนไลน์

แบบลงทะเบยีนขอรบัความ

ชว่ยเหลอืของประชาชน

แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณ

หมู่บา้นช ารุด

อยู่ทีไ่หนกใ็ช ้

บรกิารได้



ระบบจองควิออนไลน์
เขา้สู่เวบ็ไซต ์อบต.นาค า ---- ระบบจองควิออนไลน์

1. ผูร้บับรกิารเขา้เวบ็ไซต ์อบต.นาค า :  https://www.na-kam.go.th/index.php
 



ระบบจองควิออนไลน์
2. หวัขอ้ E - SERVICE อยู่บรเิวณดา้นล่างทางซา้ยของเวบ็ไซต ์อบต.นาค า
 



ระบบจองควิออนไลน์
3. เมือ่คลกิหวัขอ้ : ระบบจองควิออนไลน ์จะแสดงหน้าตา่งเพือ่ใหก้รอกขอ้มูลในการตดิตอ่ขอรบับรกิาร
 

ใหผู้ร้บับรกิารด าเนินการกรอกขอ้มูล และเร ือ่งทีต่อ้งการติดต่อขอรบั

บรกิารเพือ่ใหเ้ขา้หน้าทีผู่ร้บัผิดชอบด าเนินการจดัเตรยีมเอกสาร และ

ติดต่อกลบัไปยงัผู ้รบับรกิารเพื่อด าเนินการตามความตอ้งการของ

ผูร้บับรกิาร



แบบลงทะเบยีนขอรบัความชว่ยเหลอืของประชาชน
เขา้สู่เวบ็ไซต ์อบต.นาค า ---- ระบบจองควิออนไลน์

1. ผูร้บับรกิารเขา้เวบ็ไซต ์อบต.นาค า :  https://www.na-kam.go.th/index.php
 



2. หวัขอ้ E - SERVICE อยู่บรเิวณดา้นล่างทางซา้ยของเวบ็ไซต ์อบต.นาค า
 

แบบลงทะเบยีนขอรบัความชว่ยเหลอืของประชาชน



แบบลงทะเบยีนขอรบัความชว่ยเหลอืของประชาชน
3. เมือ่คลกิหวัขอ้ : แบบลงทะเบยีนขอรบัความชว่ยเหลอืของประชาชน จะแสดงหน้าตา่งเพือ่ใหก้รอกขอ้มูลแบบลงทะเบยีนฯ



แบบลงทะเบยีนขอรบัความชว่ยเหลอืของประชาชน

4. เมือ่ด าเนินการกรอกขอ้มูลพรอ้มแนบเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเรยีบรอ้ยแลว้ และด าเนินการยนืยนัการลงทะเบยีนเรยีบรอ้ยแลว้ 
แบบด าเนินการแบบลงทะเบยีนขอรบัความช่วยเหลอืของประชาชน จะด าเนินการส่งมาใหแ้ก่เจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบระบบ

E - SERVICE ของ อบต.นาค า ซึง่จะด าเนินการใหเ้จา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบเร ือ่งการขอรบัความชว่ยเหลอืประชาชนด าเนินการ
ในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งตอ่ไป ซึง่หลายหลงัจากด าเนินการเรยีบรอ้ย / ตอ้งการเอกสารเพิม่เตมิ ทางเจา้หน้าทีจ่ะตดิตอ่กลบัไปยงัผู ้
ลงทะเบยีนเพือ่แจง้ใหท้ราบอกีคร ัง้



แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด
เขา้สู่เวบ็ไซต ์อบต.นาค า ---- ระบบจองควิออนไลน์

1. ผูร้บับรกิารเขา้เวบ็ไซต ์อบต.นาค า :  https://www.na-kam.go.th/index.php
 



2. หวัขอ้ E - SERVICE อยู่บรเิวณดา้นล่างทางซา้ยของเวบ็ไซต ์อบต.นาค า
 

แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด



แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด
3. เมือ่คลกิหวัขอ้ : แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด จะแสดงหน้าตา่งเพือ่ใหก้รอกขอ้มูลฯ



แจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด

4. เมือ่ด าเนินการกรอกขอ้มูลตามแบบฟอรม์เรยีบรอ้ยแลว้ ระบบในการด าเนินการแจง้ซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุด

จะด าเนินการส่งมาใหแ้กเ่จา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบระบบE-SERVICEของ อบต.นาค า ซึง่จะด าเนินการใหเ้จา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ
ในการซอ่มไฟฟ้าสาธารณหมู่บา้นช ารุดด าเนินการออกไปซอ่มแซมไฟฟ้าสาธารณในจุดทีผู่ร้บับรกิารไดแ้จง้ไว ้โดยเมือ่

ด าเนินการซอ่มไฟฟ้าสาธารณแลว้เสรจ็กจ็ะมเีจา้หน้าทีต่ดิตอ่กลบัไปยงัผูรู้ปบรกิารเพือ่แจง้ใหท้ราบผลการด าเนินการ
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